Regulamin akcji promocyjne;j
pod nazwa: ,,Mitosc z lotu ptaka”

1. Postanowienia ogdlne

a)

b)

d)

e)

Nazwa Akcji promocyjnej — Akcja promocyjna bedzie prowadzona pod nazwa: ,Mito$¢ z lotu
ptaka””.

Organizator Akcji promocyjnej - Organizatorem Akcji promocyjnej jest Creality Sp. z o.o.
z siedzibg w todzi, przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 todz, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000310441, NIP: 7311986834,
REGON: 100546233, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 540 000,00 zi.

Miejsce Akcji promocyijnej - Akcja promocyjna odbedzie sie w Galerii Echo, ul. Swietokrzyska
20, 25-406 Kielce.

Zleceniodawca Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna organizowana jest na zlecenie podmiotu
EPP — GALERIA ECHO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k., Al. Jana Pawta 1l 22, 00 -
133 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000620687, NIP: 6572908778,

Okres Akcji promocyjnej — Akcja promocyjna odbedzie sie w dniu 16 luty 2019 roku,
w godzinach od 14.00 do 19.00.

2. Definicje

a)

Akcja promocyjna - publiczna sprzedaz konsumencka premiowana odbywajaca sie w Centrum
Handlowym w Okresie trwania akcji promocyjnej - na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, w ktérej przyznanie nagréd Uczestnikom Akcji promocyjnej uzaleznione jest od
spetnienia przestanek okreslonych w Regulaminie.

Okres sprzedazy uprawniajagcy do wziecia udziatu w akcji promocyjnej — okres trwajgcy
wytacznie w dniu 16 luty 2019 roku, w godzinach od 9.00 do 18.45.

Centrum Handlowe — Galeria Echo, ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce.

Zakup uprawniajacy do wziecia udziatu w akcji promocyjnej - zakup dowolnych towaréw lub
ustug udokumentowany dowodem/ dowodami zakupu, tj. paragonem/paragonami lub
faktura/ fakturami VAT (wystawionymi na osobe fizyczng), dokonany w sklepach lub punktach
ustugowych Centrum Handlowego (z wytgczeniem zakupu artykutéw alkoholowych,
tytoniowych, lekow, ustug bankowych, ustug pocztowych, ustug kantora wymiany walut, ustug
ksero, ustug zwigzanych z grami liczcbowym, zakupu kart prepaid, zakupu kart podarunkowych)
- o wartosci co najmniej 100,00 zt (stownie: sto ztotych) brutto, dokonany w Okresie Sprzedazy
uprawniajacej do udziatu w Akcji promocyjnej. Celem uczestniczenia w Akcji promocyjnej —
uczestnik zobowigzany jest do obowigzkowe] rejestracji paragonu/paragondéw (faktury) w
Punkcie Obstugi Akcji promocyjnej. Jeden Uczestnik moze przedstawi¢ maksymalnie 2
paragony na faczng kwote 100,00 zt brutto — w takim zakresie dowody zakupu sie sumuja.
Zatem Uczestnik moze przedstawi¢ dowody zakupu w nastepujacych konfiguracjach
(alternatywnie):

- 1 dowdd zakupu na warto$¢ co najmniej 100,00 zt brutto ze sklepu lub punktu dostepnych na
terenie Centrum, Handlowego, z wytgczeniem towardw i ustug wytgczonych w niniejszym
punkcie Regulaminu/ albo/



'

- 2 dowody zakupu na faczng warto$é co najmniej 100,00 zt brutto ze sklepdw lub punktow @
dostepnych na terenie Centrum Handlowego,

Jeden dowdd zakupu moze obejmowac kilka pozycji w ramach jednego dowodu zakupu — liczy
sie, iz stanowi on jeden dowdd zakupu (jeden paragon/jedna faktura). Jezeli na
przedstawionym paragonie znajduje sie zakup ustug lub towaréw wytaczonych, jak wskazano
wyzej, woéwczas podstawg do ustalenia kwoty uprawniajgcej do uznania paragonu jako
wiasciwego do rejestracji w Akcji promocyjnej bedzie kwota widoczna na paragonie
pomniejszona o sume wartosci zakupdw wytaczonych. Jeden lub kilka dowoddw zakupu na
kwote stanowigca wielokrotnos$¢ kwoty 100,00 zt brutto — daje podstawe do wziecia udziatu w
Akcji promocyjnej jeden raz.

Celem uczestniczenia w Akcji promocyjnej — uczestnik zobowigzany jest do obowigzkowej
rejestracji paragonow (faktur) w Punkcie Obstugi Akcji promocyjnej. Zarejestrowane paragony
zostang oznakowane przez hostessy. Rejestracja paragondéw (dowodéw zakupu)
potwierdzajgcych zakup dokonany w Okresie trwania Akcji promocyjnej - mozna dokonad
jedynie w tym samym dniu co dokonanie zakupu. Nie ma mozliwosci zarejestrowania
dowoddw zakupu w innym dniu niz ten dzien, w ktérym Uczestnik dokonat zakupu. W Akcji
promocyjnej nie biorg udziatu dowody zakupu potwierdzajgce zakupy w innych dniach niz te
wyzej wymienione.

e) Punkt Obstugi Akcji promocyjnej - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane
koto sceny na poziomie -1. czynne w Okresie Sprzedazy uprawniajgcej do wziecia udziatu w
Akcji promocyjnej — tj. w dniu 16 luty 2019 roku, w godzinach od 14.00 do 19.00, w ktérym
hostessy/hosci bedg obstugiwaé Uczestnikdéw Akcji promocyjnej - zgodnie z niniejszym
Regulaminem,

f) Nagroda w ramach akcji promocyjnej — nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w pkt..5
Regulaminu.

g) Uczestnik/ Uczestnicy Akcji promocyjnej — osoba lub osoby spetniajgce kryteria, o ktérych
mowa w pkt. 3 Regulaminu, biorgce udziat w Akcji promocyjnej.

h) Osoba Najblizsza — matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takie osoba
pozostajgca we wspolnym pozyciu,

i) Regulamin Akcji promocyjnej — niniejszy regulamin.

3. Uczestnicy Akcji promocyjnej
a) W Akcji promocyjnej moze wzigc¢ udziat wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16 poz. 93) majaca miejsce zamieszkania na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej,

b) W Akcji promocyjnej nie mogg brac udziatu:
e osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé gospodarcza, w zakresie prowadzonej przez
siebie dziatalnosci gospodarczej,



e 0soby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujace ustugi na podstawie @
innej umowy cywilno-prawnej, jak i wspdtpracujace z Centrum Handlowym lub
Organizatorem Akcji promocyjnej, ani osoby dla nich najblizsze,

e osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcéw, ktére zawarty z Centrum
Handlowym umowe najmu lub dzierzawy powierzchni, jak réwniez ich pracownicy
i osoby Swiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak réwniez
ich osoby najblizsze,

e osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcéw, ktdre na terenie Centrum
Handlowego posiadajg punkty handlowe lub ustugowe, jak réwniez ich pracownicy
i osoby swiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak réwniez
ich osoby najblizsze,

e osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcéw, ktdre na terenie Centrum
Handlowego wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg Centrum Handlowego, w tym
zwigzane z agencjg ochrony, ustugg sprzatania, swiadczeniu ustug technicznych etc.,
jak réwniez ich pracownicy i osoby $wiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy
cywilno-prawnej, jak rdwniez ich osoby najblizsze,

e osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie
innej umowy cywilno-prawnej, jak i wspdtpracujgce z Centrum Handlowym, ani osoby
dla nich najblizsze,

e inne osoby biorgce bezposredni lub posredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu
Akcji promocyjnej;

4. Zasady Akcji promocyjnej

2)

b)

Osoba spetniajaca przestanki opisane w pkt 3 Regulaminu, celem wziecia udziatu w Akcji
promocyjnej powinna dokonaé w Okresie sprzedazy uprawniajgcym do wziecia udziatu w akgji
promocyjnej - Zakupu uprawniajgcego do wziecia udziatu w akcji promocyjnej, nastepnie
powinna zgtosic sie do Punktu Obstugi Akcji promocyjnej z Dowodem Zakupu uprawniajgcego
do wziecia udziatu w akcji promocyjnej i zarejestrowac sie. Po zarejestrowaniu dowodu zakupu
oraz weryfikacji spetnienia przestanek opisanych w Regulaminie przez hostesse lub hosta i
zaakceptowaniu oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem oraz podaniu danych
osobowych umozliwiajgcych limitacje ilosci razy kiedy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji
promocyjnej (tj. imie, nazwisko) — kazdy dowdd zakupu zarejestrowany otrzymuje pieczgtke
i/lub podpis hostessy/hosta i jest wykluczony z ponownej rejestracji. Uczestnikowi Akcji
promocyjnej po rejestracji dowodu zakupu przystuguje prawo do odebrania nagrody, o ktérej
mowa w pkt.5 Regulaminu, z zastrzezeniem limitow wynikajgcych z pkt. 5 Regulaminu. Kazdy
Uczestnik moze wzigé udziat w Akcji promocyjnej jeden raz i odebra¢ maksymalnie 1 Nagrode.
Uczestnik Akcji promocyjnej jest zobowigzany zachowaé¢ dowdd Zakupu uprawniajgcy do
wziecia udziatu w akcji promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody. W razie zaginiecia
dowodu Zakupu uprawniajgcego do wziecia udziatu w akcji promocyjnej - Uczestnikowi nie
przystuguje uprawienie do otrzymania Nagrody.

Akcja promocyjna nie jest grg losowg, ani zakladem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych, a takie nie jest konkursem w rozumieniu
przepiséw prawa.



d) W celu wziecia udziatu w Akcji promocyjnej i uzyskania Nagrody, o ktérej mowa w pkt 5 )

Regulaminu, kazdy Uczestnik Akcji promocyjnej powinien:

I.  Zapoznac sie z niniejszym Regulaminem i potwierdzi¢ na tablecie te okolicznos¢;

II.  Zaakceptowac na tablecie oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz
wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach: organizacji i
przeprowadzenia Akcji promocyjnej oraz udostepnienia danych Organizatorowi dla
realizacji wymienionych wczesniej celéw — udostepni¢ je hostessie lub hostowi
(niezbedne do odebrania nagrody).

Kazdy Uczestnik Akcji promocyjnej, ktory spetni zatozenia niniejszego Regulaminu -
uprawniony jest do otrzymania Nagrody, o ktérej mowa w pkt. 5 az do wyczerpania Puli Nagrod
lub do zakoniczenia czasu trwania Akcji promocyjnej.

5. Nagrody w ramach Akcji promocyjnej:

a)

b)

Nagrodami w ramach Akcji promocyjnej sg upominki — o wartosci 18 zt brutto kazda nagroda.
Nagrody:

- Poduszki z grafikg rézne wzory 100 szt.

- Poduszki w ksztatcie serca 100 szt.

- Zestaw kubkéw z grafikg rozne wzory 100 szt.

Za kazde wydane 100 ztotych przystuguje jedna nagroda, z zastrzezeniem, ze jeden Uczestnik
moze otrzymac maksymalnie 1 nagrode. Uczestnik dokonuje wyboru nagrody. Pula nagrdd jest
ograniczona. W przypadku braku nagrody z danej puli uczestnik wybiera nagrode z dostepnych.
W sumie w ramach niniejszej Akcji Promocyjnej do rozdania jest 300 Nagréd w catym okresie
trwania Akcji promocyjnej. Nagrody sg wydawane uczestnikom Akcji promocyjnej do
momentu wyczerpania puli w/w nagréd. Nagrody sg wydawane Uczestnikom w godzinach
14.00 — 19.00 w okresie trwania Akcji promocyjnej.

Uczestnikowi Akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu
pienieznego zamiast Nagrody ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na
osoby trzecie;

Praw i obowigzkdw zwigzanych z uczestniczeniem w Akcji promocyjnej, w tym takze prawa do
zadania wydania Nagrody — nie mozna przenosi¢ na inne osoby;

Nagrody w Akcji promocyjnej - nie podlegajg wymianie na gotowke ani na jakiekolwiek inne
Nagrody rzeczowe;

Nie ma mozliwosci zakupu Nagrdd;

Nagrody muszg by¢ odebrane osobiscie przez Uczestnika Akcji promocyjnej;

Pule nagréd sg ograniczone. Po wyczerpaniu ilosci Nagréd, Uczestnikom Akcji promocyjnej nie
przystuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowien
Regulaminu.

6. Zasady postepowania reklamacyjnego

a)

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio
w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczac
od dnia zakonczenia Akcji promocyjnej. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje
stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w biurze Organizatora.

)



b)

d)

e)

Kazda reklamacja powinna zawierac nastepujgce dane Uczestnika Akcji promocyjnej:
e imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego
sktadajacego reklamacje,
e powdd reklamacji oraz tres¢ zagdania reklamacyjnego;
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie reklamacje — zgtoszone
w formie pisemnej, zawierajgce dane okreslone w pkt 6 lit b) Regulaminu;
Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem ) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku
reklamacji zostanie przestane sktadajgcemu reklamacje poczta (listem poleconym) na adres
wskazany w reklamacji. O zachowaniu trzydniowego terminu decyduje data nadania przesytki
przez Organizatora (data stempla pocztowego);
Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego
nie jest konieczne przed realizacjg swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

7. Postanowienia konncowe

a)

b)

d)

f)

Organizator Akcji promocyjnej - ma prawo odmoéwié przyznania Nagrody Uczestnikowi Akcji
promocyjnej, w stosunku do ktdrego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie
dziatan sprzecznych z Regulaminem (w tym fatszowania dowoddéw Zakupdédw uprawniajgcych
do wziecia udziatu w akcji promocyjnej, dokonywania fikcyjnych Zakupéw uprawniajacych do
wziecia udziatu w akcji promocyjnej, dokonywania zwrotu zakupionych produktéw) po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Akcji promocyjnej —w Punkcie
Obstugi Akcji promocyjnej.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcja
promocyjng - beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

Organizator Akcji promocyjnej zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu
z uwagi na wystapienie okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych nie byt w stanie
przewidzie¢ przy organizacji Akcji promocyjnej, z zastrzezeniem, ze zmiany te moga by¢
dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikéw. Zmiany regulaminu bedg ogtaszane w ten sam sposdb
co ogtoszenie samego regulaminu.

Organizator Akcji promocyjnej ma prawo do odwotania Akcji promocyjnej z uwagi na
wystgpienie okolicznosci niezaleznych od Organizatora, sity wyiszej oraz problemoéw
technicznych  pojawiajgcych sie w  miejscu  odbywania sie Akcji promocyjnej
uniemozliwiajacych dziatania Punktu Obstugi Akcji promocyjnej, ktérych nie byt w stanie
przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie. Akcji Promocyjnej nie dotyczy oséb, ktore w
chwili odwotania Akcji Promocyjnej spetnity juz warunki, o ktérych mowa w pkt 4 a
Regulaminu.

Organizator Akcji promocyjnej nie podnosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez
Uczestnika.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.



8. Klauzula informacyjna

a) Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Creality Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi,
przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 £4dz.

b) Dane bedg przetwarzane w celu prawidtowego przeprowadzenia Akcji promocyjnej i wydania
nagrod.

c¢) Dane mogg by¢ udostepniane wtascicielowi Zarzadcy Centrum Handlowego, Helios S.A,,
Centrum Handlowemu, podwykonawcom.

d) Uczestnik ma prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych,

e 7adania sprostowania danych osobowych,

e 73dania usuniecia danych osobowych,

e 7adania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,

e przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od Organizatora danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Uczestnik moze przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych lub zazgdaé, aby Organizator przestat te dane do innego
administratora, o ile jest to technicznie mozliwe.

e) Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane przez caty okres Akcji promocyjnej oraz przez
okres przedawnienia roszczen cywilnych, chyba ze Uczestnik wycofa zgode na przetwarzanie
danych.

f) Uczestnik moze wycofa¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, wysytajac na
adres e-mail: daneosobowe@creality.pl wiadomos¢ o temacie "Cofniecie zgody na
przetwarzanie danych". W tresci wiadomosci nalezy podac swoje imie i nazwisko. Cofniecie
takiej zgody jest rGwnoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Akcji promocyjnej oraz utratg prawa
do jakiejkolwiek Nagrody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$é z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

g) Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

h) Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j.

i) Dane Uczestnika nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym rowniez w
formie profilowania.

j)  Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych osobowych uniemozliwi
jednak wziecie udziatu w Akcji promocyjne;j.



